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CONCURSO PUBLICO N.2 010/2022

AQUISICAO DE PRODUTOS

ULTRACONGELADOS DIVERSOS, POR LOTES



CLAUSULA 1.2 | OBJETO

1 - O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na

sequéncia do procedimento de concurso publico, que tem por objeto principal a aquisicao de aquisicao

de produtos ultracongelados diversos, por lotes, para fornecer as unidades alimentares, descritas

a baixo, conforme o Anexo A do presente Caderno de Encargos.

Braga:
e Armazém de Gualtar, Restaurante Panoramico, Grill, Bar do Grill, Cantina, Bar dos Professores,
Bar CP 1, Bar CP 2, Bar CP 3, Bar 4 (Eng/ICS), Bar 5 (EMed), Bar UMinho Sports. Localizacao:
Campus de Gualtar, 4710-057 Braga;
e Snack/Bar dos Congregados. Localizacdo: Edificio dos Congregados, Avenida Central, 4704-553
Braga;
e Bar das Residéncias de Sta. Tecla, Cantina Sta. Tecla. Localizacdo: Rua Francisco Machado
Owen - Sta. Tecla, 4715-021 Braga.
Guimaraes:

Armazém de Azurém, Rampa B, Grill, Cantina, Bar de Eng® |, Bar de Arquitetura, Bar do
Auditério, Bar de Eng.? Il. Localizacdo: Campus de Azurém, 4800 - 058 Guimaraes;

Bar das Residéncias. Localizacdo: Residéncia Universitaria de Azurém: Bloco G2, Rua de
Francos, n°1087 Azurém 4800-042 Guimaraes;

Bar Centro de Ciéncia Viva: Localizacdo: Rua da Ramada, n.° 166 S. Sebastido 4810-445
Guimaraes.

2 - Sempre que no presente procedimento sejam referenciadas marcas de produtos, a referéncia tem

apenas a funcao de orientar a definicao das caracteristicas dos bens ou produtos, o objeto do contrato é

a aquisicao do produto dessa marca/produto “ou equivalente”.

CLAUSULA 2.2 | ELEMENTOS DO CONTRATO

1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.

2 - O contrato integra ainda os seguintes elementos:

a)

b)
c)
d)

e)

Os suprimentos dos erros e omissdes do caderno de encargos, identificados pelos concorrentes,
desde que tais erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgado competente
para a decisao de contratar;

Os esclarecimentos e as retificaces relativos ao caderno de encargos;

O presente caderno de encargos;

A proposta adjudicada;

Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.



3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas a) a e) do numero anterior, a

respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos, na sua redacédo atual, doravante CCP, e aceites pelo

adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

CLAUSULA 3.2 | DURACAO DO CONTRATO

1 - O contrato vigorara, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da

cessacao do contrato, da seguinte forma:
e O contrato inicia-se com a sua assinatura, e termina a 30 de setembro de 2022;

2 - Sem prejuizo das normas legais imperativas, relativas ao reequilibrio financeiro, findo o prazo referido
no numero anterior, e caso ndo tenha sido atingido o valor previsto na clausula 12.%, o contrato extingue-
se sem que assista ao fornecedor o direito a qualquer indemnizacdo pelo valor das prestacdes nado
executadas, salvo se, por iniciativa do contraente publico, 0 prazo de execucao seja prorrogado,

procedendo-se a respetiva modificacao objetiva.

3 - A prorrogacao prevista no numero anterior ndo pode determinar que o contrato tenha um prazo de
execucao superior a 3 anos.

4 —Atingido o preco contratual, em obediéncia ao previsto na clausula 12.%, o contrato cessara para todos

e quaisquer efeitos, independentemente do prazo de execucao decorrido.

CLAUSULA 4.2 | OBRIGACOES PRINCIPAIS DO FORNECEDOR

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel e no presente caderno de

encargos, da celebracéo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigacdes principais:

1- O fornecedor obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e competente utilizando os

conhecimentos técnicos, o Anow-how a diligéncia, o zelo e a pontualidade proprios das melhores praticas.

2 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o fornecedor as

seguintes obrigacdes principais:

a) Apresentar os documentos de habilitacdo a que estao obrigados, de acordo com o artigo 26° do

Programa, nos termos do artigo 81.° do CCP e da Portaria n.° 372/2017, de 14 de dezembro;



b) Cumprimento de todos os requisitos legais aplicaveis as regras de qualidade,
higiene e seguranca alimentar, em todas as fases de producao, transformaciao e
distribuicao de bens alimentares, assim como rotulagem, em particular as constantes
nos Regulamentos (CE) 852 e 853 de 2004, bem como respetivos atos modificativos;
Regulamento (CE) 178 de 2002, bem como respetivos atos modificativos; Decreto-Lei n.°
26/2016 e o Regulamento (CE) 1169 de 2011, bem como respetivos atos modificativos;

c) Garantia dos bens;

d) Continuidade de fornecimento dos bens durante o prazo de execucéo do contrato;

e) Enviar os boletins analiticos dos parametros microbiolégicos dos artigos que os SASUM,
entenderem pedir, habitualmente uma vez por semestre;

f) Apos assinatura do contrato, o fornecedor dispde de 10 dias uteis, para enviar a(s) Ficha(s )
técnica(s) do(s) artigo(s) adjudicado(s), que devem demonstrar respeitar as caracteristicas e
especificacdes constantes no Anexo A ao Caderno de Encargos. Cada ficha técnica deverad
indicar a referéncia a que concorre e além de lingua portuguesa, aceitam-se que sejam
redigidos em lingua inglesa, espanhola e francesa.

g) Enviar as alteracdes das fichas técnicas dos produtos, ocorridas durante a execucdo do
contrato, no prazo maximo de 15 dias apds a revisao do documento;

h) Enviar documentos solicitados pelos SASUM, no prazo maximo de 15 dias apos solicitacdo,
quando aplicavel, de forma a garantir que continuam a cumprir os requisitos associados aos
critérios da qualidade definidos e avaliados durante a fase pré-contratual;

i) A nao entrega das Fichas técnicas dentro do prazo estipulado no niimero anterior
determina, por cada dia de atraso, o registo e comunicacao de uma reclamacao do
tipo 4, de acordo com o descrito no quadro do n.® 3 da clausula 15.2, dando lugar a

aplicacao de uma penalidade contratual nos termos da referida clausula.

3 - A entrega dos bens deve ser efetuada de acordo com as condicdes, quanto ao modo e prazo,

constantes das encomendas dos SASUM, enviadas por correio eletronico, através do endereco

encomenda@sas.uminho.pt, para o (s) endereco(s) indicados para o efeito, respeitando os horarios

descritos abaixo.

Horarios de rececao das encomendas dos fornecedores:

encomendas

Cantina de Gualtar (Abilio Fernandes) 8:00h - 11:30h
Grill Gualtar (Armando Cerqueira) 8:00h - 11:30h
Restaurante Panoramico (Carlos Cerqueira) 8:00h - 11:30h
Bar CP1 - Gualtar (Anidnio Ferreira) 7:30h - 08:00h
Bar CP2 - Gualtar (Manuel Joaquim S&) 7:30h - 08:00h
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Bar de Professores - Gualtar (Manuel Joaquim S&)

8:30h - 09:00h

Bar CP3 - Gualtar (Silvia Neto) 8:00h - 08:30h
Bar das Residéncias - Santa Tecla (Victor Peixoto) 8:30h - 09:00h
Cantina - Santa Tecla (José Amorim) 8:30h - 10:30h
Snack - Bar dos Congregados (José Pereira) 8:00h - 08:30h
Bar 4 - Gualtar (Mjguel S&) 8:00h - 08:30h
Bar 5 - EMedicina - Gualtar (Ameérico Jorge Costa) 8:00h - 08:30h
Bar UMinho Sports — Gualtar (Albano Conde) 9:45h - 10:00h
Cantina de Azurém (Alfredo Goncalves) 8:30h - 11:30h
Grill - Azurém (Manuel Sampaio) 8:30h - 11:30h
Rampa B/ nao subsidiada - Azurém (Fatima Faria) 8:30h - 11:30h
Bar de Engenharia | - Azurém (Filjpe Lima) 7:30h - 8:00h
Bar de Engenharia Il - Azurém (Jorge Rodrigues) 8:30h — 9:00h
Bar de Arquitetura - Azurém (Carlos Fernandes) 8:30h — 9:00h
Bar do Auditério - Azurém (Bertina Leite) 8:30h - 9:00h
Bar do Ciéncia Viva - Azurém (Ricardo Oliveira) 8:45h — 9:30h
Bar das Residéncias - Azurém (Carmo Rodrigues) 8:30h - 9:00h
Bar do Grill de Gualtar / (Aurora Costa) 8:30h - 9:00h
Armazém de Gualtar - produtos frescos 8:30h - 10:30h

Armazém de Gualtar - restantes produtos
Armazém de Azurém- produtos frescos

11:00h - 12:30h/13:30h - 16:00h

9:00h - 10:30h

Armazém de Azurém- restantes produtos 11:00h - 12:30h/13:30h - 16:00h
4 — Nos artigos em que esta prevista apenas uma entrega semanal, caso seja feriado no dia da semana
estabelecido para a entrega, conforme o ponto anterior, os artigos deverao ser fornecidos no dia util

seguinte.

5 - Os bens a entregar deverdo respeitar as condicdes e caracteristicas exigidas e comprovadas, quando
aplicavel, na fase pré-contratual, de modo a cumprir os requisitos e especificacdes técnicas dos produtos
nos termos do disposto neste caderno de encargos e garantir o maximo grau de satisfacdo/procura dos

utentes dos SASUM.

6 - Os bens e quantidades a fornecer séo os descritos no Anexo A do caderno de encargos, porém 0s

SASUM, reservam-se o direito de adquirir quantidades inferiores as previstas e especificadas

no Contrato e Caderno de Encargos, conforme a evolucdo das necessidades internas registadas pelas

suas unidades alimentares.

7 - As interacdes e comunicacoes, entre fornecedor e os SASUM, resultantes do ndo cumprimento da
presente clausula serao feitas através do gestor do contrato, com excecéo da realizacdo de encomendas
de bens ou servicos, rececdo dos bens, bem como a prestacdo ou solicitacdo de informacdes

relacionadas e necessarias para efeito de faturacéo.



CLAUSULA 5.2 | CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE DOS BENS

1 - O fornecedor obriga-se a entregar aos SASUM os bens objeto do contrato com as caracteristicas e
especificacdes, conforme o Anexo A (mapa de quantidades) do presente Caderno de Encargos, que

dele faz parte integrante, em respeito da legislacao suprarreferida.

2 - Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condicdes de serem utilizados para os
fins a que se destinam, com qualidade s&, em conformidade de rotulagem e especificacdes constante do
documento de critérios de rotulagem (E.03), que constitui o Anexo B do caderno de encargos, desde

que aplicavel ao fornecimento em quest&o.

3 - E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a
venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas em relacdo aos consumidores normais, no que

respeita a conformidade dos bens especificos.

4 - O fornecedor é responsavel perante os SASUM por qualquer defeito ou discrepancia dos bens objeto
do contrato que existam no momento em que os bens lhe sao entregues, inclusive as discrepancias que

somente sejam verificadas aquando da preparacdo dos produtos.

5 - No caso de inconformidade dos bens objeto do contrato, com as exigéncias legais de qualidade,
higiene ou seguranca, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas e
especificacdes definidas no Anexo A ao presente Caderno de Encargos ou com os documentos
entregues na fase pré-contratual, verificadas na rececdo, durante a sua preparacdo ou confecdo, o0s

mesmos serao rejeitados.

6 - Estas rejeicdes serao notificadas ao fornecedor, pelo gestor do contrato, sendo as remocdes dos bens

feitas por conta e risco do mesmo.

7 - Passados 5 dias sobre a respetiva notificacao, se os bens rejeitados continuarem nas instalacdes dos
SASUM sem serem removidas, entende-se que estas passam para a sua posse tornando-se elegiveis para

abate.

CLAUSULA 6.2 | ENTREGA DOS BENS OBJETO DO CONTRATO

1 - Os bens objeto do contrato devem ser entregues nas unidades mencionadas na Clausula 1.7 e, nos

locais e nos prazos referidos nos n.°s 3 e 4 da Clausula 4.? do presente Caderno de Encargos.



2 - Serdo verificados os parametros de rececdo, constantes no documento PMIM.01 (Plano
Monitorizacao e Medicdo Rececao, Armazenamento e Expedicao Produto), que constitui o Anexo C a

este Caderno de Encargos, desde que aplicavel ao fornecimento em questao.

3 - O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato,
todos os documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa e integral utilizacao
daqueles.

4 - Todas as despesas e os custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos
documentos, para o local de entrega, sdo da responsabilidade do fornecedor.

CLAUSULA 7.2 | RECECAO DOS BENS

1 - Os bens objeto do fornecimento devem ser acompanhados de guia de remessa/transporte

(preferencialmente) ou fatura, ambas em duplicado, e com a indicacao bem visivel de:

. Identificacao do fornecedor;

° N.° identificacao fiscal do fornecedor;

° Identificacao do cliente;

. N.° identificacao fiscal do cliente;

° Descricdo dos artigos que estao a ser rececionados;

° Quantidades de cada um dos artigos que estao a ser rececionados;

° Lotes dos artigos entregues, com indicacao da quantidade entregue por lote;

° Taxa de IVA aplicavel;

. Taxa de IEC (quando aplicavel);

° Preco adjudicado por unidade de medida;

° Preco total;

° Data da rececao;

° N.2 de cabimento, n.® de compromisso e n.® da nota de encomenda a mencionar
no caso das faturas.

2 - O fornecedor ou seu representante devera assistir as entregas de bens e sua contagem.

3 - A rececao deve respeitar o disposto nos documentos E.03 e PMM.01, que constituem os Anexos B

e C deste Caderno de Encargos.

4 - Os SASUM, através do gestor do contrato, mediante justificacdo fundamentada apresentada pelo
fornecedor, reservam-se o direito de aceitar a alteracdo das caracteristicas dos bens a entregar,
nomeadamente, em relacao as unidades de medida e/ou quantidade, conforme a situacdo concreta,
desde que da mesma nao resultem prejuizos ou mais encargos para os SASUM e sejam cumpridos os

limites de modificacao objetiva do contrato previstos no CCP.



CLAUSULA 8.2 | INSPEGAO E TESTES

1 - Apos a entrega dos bens, os SASUM poderéo, ainda, sempre que o assim entenderem, proceder a
inspecao qualitativa, através de analises especificas ao produto, de forma aleatdria, ou sempre que a
rececdo colocar alguma suspeita de incumprimento dos parametros de higiene e seguranca alimentar ou

outras situacoes.

2 - A inspecao qualitativa a que se refere o numero anterior incide sobre os bens fornecidos, sendo

efetuada através dos testes que se entendam necessarios.

3 - Sempre que o motivo de realizacao dos testes a que se refere no numero anterior estiver relacionado

com suspeitas de incumprimento dos parametros legais de higiene e seguranca alimentar, o fornecedor

deve prestar aos SASUM toda a cooperacédo e todos os esclarecimentos necessarios, durante a fase de
realizacao de testes podendo fazer-se representar durante a realizacao daqueles, através de pessoas

devidamente credenciadas para o efeito, se assim o entender.

4 - Os encargos com a realizacdo dos testes, se comprovado o incumprimento referido no ponto anterior,

sao da responsabilidade do fornecedor.

5 - Os SASUM reservam-se ainda ao direito de efetuar auditorias as instalacoes do fornecedor,
sempre que entenda necessario, desde que informe previamente da sua intencao, nao podendo o

fornecedor exigir o pagamento de qualquer valor decorrente das referidas auditorias.

CLAUSULA 9.2 | DEFEITOS DE FABRICO OU DISCREPANCIAS

1 - No caso de os testes previstos na clausula anterior ndo comprovarem a total conformidade dos bens
objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais de qualidade, higiene ou
seguranca, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas e especificacdes
definidas no Anexo A ao presente Caderno de Encargos ou com as amostras entregues na fase pré-
contratual, os SASUM devem disso informar, por escrito, o fornecedor.

2 - No caso previsto no numero anterior, o fornecedor deve proceder, & sua custa e no prazo que for
determinado pelos SASUM, as reparacdes ou substituicdes necessarias para garantir a operacionalidade
dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacdes e requisitos
técnicos exigidos.

3 - Apos a realizacao das reparacdes ou substituicdes necessarias pelo fornecedor, no prazo respetivo, 0s

SASUM procedem a realizacdo de novos testes de aceitacao, nos termos da clausula anterior.



CLAUSULA 10.2 | ACEITAGAO DOS BENS

1 - Caso os testes a que se refere a Clausula 8.7 comprovem a total operacionalidade dos bens objeto do
contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles nao sejam detetados
quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas e especificacdes conforme o Anexo A do
presente Caderno de Encargos, em respeito da legislacdo suprarreferida, considera-se que a aceitacéo
dos bens teve lugar com a assinatura do documento que acompanhou a entrega dos produtos.

2 - Verificando-se a parte final do disposto no numero anterior, naquela data ocorre a transferéncia da
posse e da propriedade dos bens objeto do contrato para SASUM, bem como do risco de deterioracéo ou
perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigacdes de garantia que impendem sobre o fornecedor.

3 - A assinatura do documento a que se refere o n.° 1 ndo implica a aceitacao de eventuais defeitos ou de
discrepancias dos bens objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as caracteristicas e
especificacdes atras referidas.

4 - Os bens em relacao aos quais ndo se verifique o previsto no n.° 1 sao rejeitados e considerados como
nao entregues e nao faturaveis.

5 - Estas rejeicdes serao notificadas ao fornecedor, sendo as remocdes dos bens feitas por conta e risco
do mesmao.

6 - Passados 5 dias sobre a respetiva notificacéo, se os bens rejeitados continuarem nas instalacdes dos
SASUM sem serem removidas, entende-se que estas passam para a sua posse, procedendo-se ao seu

abate.

CLAUSULA 11.2 | INFORMACAO E SIGILO

1 - O fornecedor deve prestar aos SASUM todas as informacdes que estes |he solicitarem e que sejam
necessarias a fiscalizacdo do modo de execucéo do contrato, devendo os SASUM satisfazerem os pedidos
de informacédo formulados pelo fornecedor e que respeitem a elementos técnicos na sua posse cujo

conhecimento se mostre necessario a execucao do contrato.

2 — O fornecedor compromete-se a manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer
informacdes que obtenham no ambito da formacédo e da execucéo do contrato, nem utilizar as mesmas
para fins alheios aquela execucdo, abrangendo esta obrigacao todos os seus agentes, funcionarios,
colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos, nomeadamente no que diz respeito ao
cumprimento das normas previstas no regulamento de protecdo de dados pessoais em relacdo aos

utentes dos servicos.

3 - Ambos os contraentes se obrigam a guardar sigilo sobre quaisquer matérias sujeitas a segredo nos

termos da lei as quais tenham acesso por forca da execucao do contrato.



4 - O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 anos apds a cessacao do contrato,
sem prejuizo da sujeicao subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao
de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas e

dados pessoais.

CLAUSULA 12.2 | PRECO CONTRATUAL

1 - Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente Caderno de Encargos, os SASUM devem pagar ao fornecedor o preco constante
da proposta adjudicada, acrescido de todos os impostos, com exclusdo do IVA, se este for
legalmente devido, que nao pode ultrapassar o preco base unitario do(s) artigo(s)
discriminados no Anexo A, deste Caderno de Encargos multiplicado pelas quantidades ali referidas.

2 - O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida aos SASUM, nomeadamente os relativos ao
transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas e o fornecimento de amostras.

3 - Considerando que os SASUM se reservam ao direito de adquirir quantidades inferiores as

previstas e especificadas no contrato e Caderno de Encargos, conforme a evolugdo das necessidades
internas registadas pelas suas unidades alimentares, somente serdo efetuados os pagamentos

correspondentes as quantidades efetivamente encomendadas pelos SASUM e entregues pelo fornecedor.

CLAUSULA 13.2 | REVISAO/ ATUALIZAGAO DE PREGOS

1. Podera ocorrer uma Unica revisao ordinaria dos precos unitarios, desde que decorrida metade da
vigéncia do contrato e quando as circunstancias em que as partes fundaram a decisdo de contratar
tiverem sofrido uma alteracdo anormal e imprevisivel, desde que a exigéncia das obrigacdes por si
assumidas afecte gravemente os principios da boa fé e nao esteja coberta pelos riscos proprios do
contrato

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, o cocontratante deve apresentar pedido
devidamente fundamentado, instruido de todos os elementos que condicionam a revisao,
bem como de todos os calculos subjacentes ao mesmo.

3. Caso o contraente publico considere que o pedido nao se encontra devidamente fundamentado,
solicita os esclarecimentos necessarios.

4. No caso de nao serem prestados os esclarecimentos solicitados nos termos do n.° anterior, ou no

caso de insuficiéncia e clareza dos mesmos, o pedido de revisdo de precos pode ser recusado.

CLAUSULA 14.2 | CONDICOES DE PAGAMENTO
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1 - O prazo maximo de pagamento é de 60 dias, a contar da data em que teve lugar a apresentacédo da
fatura, desde que a mesma tenha sido autorizada e que o fornecedor tenha a situacdo contributiva e
tributaria regularizada em conformidade com o previsto na lei.

2 - Da fatura devera sempre constar inequivocamente os nimeros de cabimento e de compromisso
indicados na requisicao enviada.

3 - Para os efeitos do nimero 1, a obrigacdo considera-se vencida com a assinatura do documento do
fornecimento dos bens.

4 - Em caso de discordancia por parte dos SASUM, quanto aos valores indicados nas faturas, gestor de
contrato deve comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de novo documento
contabilistico.

5 - As faturas deverdo ser enviadas para a plataforma. iLink Digital Sharing, acessivel em

https://www.ilink.pt/da empresa ACIN iCloud Solutions.

6 - Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos n°s anteriores, as faturas serdo pagas

através de transferéncia bancaria.

CLAUSULA 15.2| PENALIDADES CONTRATUAIS

1 - Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, os SASUM podem exigir do fornecedor o
pagamento de uma penalidade pecuniaria, até 2,5% do preco contratual por artigo por cada
grupo de situacdes de reclamacao registadas e comunicadas que excedam 25 deméritos.

2 - A avaliacao da forma de execucao do contrato pelo fornecedor sera feita com base num
sistema de desempenho em que inicialmente serdo atribuidos ao fornecedor 100 pontos
associados a cada referencia.

Por cada reclamacao, enviada por telecopia ou correio eletronico ao fornecedor para os contactos
indicados no contrato, pelo gestor do contrato, serao atribuidos deméritos de acordo com o quadro
abaixo.

0s deméritos sao atribuidos aos artigos/produtos/bens/servicos que nao sejam entregues/prestados
de acordo com as caracteristicas/especificacdes/obrigacdes fixadas nas pecas procedimentais ou que
violem outros requisitos definidos legalmente, de acordo com o estabelecido nos quadros infra, conforme
as prestacoes objeto do Contrato.

Os parametros definidos, no caso dos produtos alimentares, foram elaborados de acordo com os
requisitos especificados no Plano de Monitorizacdo, Medicao, Rececdo, Armazenamento e Expedicao do
Produto - PMM.01 e nos Critérios de Rotulagem - E.03.

A atribuicao dos deméritos, no caso dos artigos/produtos/bens, segue a seguinte metodologia:
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Avaliacao de Fornecedores de
Produto

Situacoes a considerar:

Demérito associado
a falha verificada

GRAVIDADE/PERIGOSIDADE |

Nao conformidades documentais

- Auséncia de resposta a qualquer reclamacéao sobre o

produto (verificado no registo no Uebe.Q);
- Qutras situacdes de ndo conformidade nao previstas

em outros campos.

GRAVIDADE/PERIGOSIDADE II

Nao conformidades que pdem em
causa o normal funcionamento do

Servico

- Falhas de quantidades de produto nas
caixas/embalagens;

-Quantidades encomendadas nao recebidas ou
recebidas apds data de entrega prevista (diferencas
que implicam alteracdes no servico);

- Outras falhas de documentacéo.

GRAVIDADE/PERIGOSIDADE III

Nao conformidades que pdem em
causa o normal funcionamento do
servico e o servico prestado ao

utente

- Falhas de quantidades de produto nas
caixas/embalagens;

- Quantidades encomendadas nao recebidas
(diferencas que implicam alteracdes no servico);
- Produtos com validades a expirar (PMMO1).

- Artigos com especificidades diferentes do produto
adjudicado (calibre, marca, gramagem, ...);

- Caixas de plastico sujas, partidas (caixas de
fruta/legumes);

- Caixas de papeldo rasgadas;

- Caixas de papeléo violadas;

- Carro/carrinha de transporte sujas;

- Outros.

GRAVIDADE/PERIGOSIDADE IV

Nao conformidades que podem por
em causa a saude e o serico

prestado ao utente

- Temperatura do produto fora do limite definido;
- Temperatura de transporte fora dos parametros
definidos no PMM.01;
- Produto recebido diferente do produto
encomendado;
- Presenca de corpo estranho;
- Produto Nao Conforme (mé qualidade);

- Produto néo fresco;

- Deteriorado;

- Textura/aspeto/cheiro anormal;
- Produtos fora de validade;
- Enlatados/latas com ferrugem;
- Lote da fatura diferente dos lotes recebidos;
- Falhas na rotulagem (obrigacoes legais de
rotulagem):

- Dupla rotulagem;

- Rotulagem trocada;

- Auséncia de rotulagem;

- Rotulagem em lingua estrangeira.

- Outros.

10

12




4 — O pagamento da penalidade pecuniaria pode ser feito com recurso a caucao (se for aplicavel) ou a
retencao de 10% do valor dos pagamentos a efetuar de acordo com o previsto no Programa.

Os SASUM podem compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penalidades
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

5 - A aplicacdo das penalidades constantes no n.° 1 por parte do SASUM, opera-se através do envio de
carta registada para a morada do fornecedor

6 - Na determinacéo da gravidade do incumprimento, os SASUM tém em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do fornecedor e as consequéncias do
incumprimento.

7 - As penalidades pecuniarias previstas na presente clausula e no nimero seguinte nao obstam a que os
SASUM exijam uma indemnizacao pelo dano excedente.

8 - Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do fornecedor nos termos do presente
Caderno, os SASUM podem aplicar uma sancao de até 10% do preco contratual por artigo.

9 - O valor acumulado das sangdes a que se refere 0 n.° 1 nao pode exceder 20% do preco

contratual por artigo, sem prejuizo do poder de resolugdo do contrato.

10 - Nos casos em que seja atingido o limite previsto no numero anterior e os SASUM decidam nao
proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é
elevado para 30%.

11 - No caso de descontinuidade de um artigo por parte de um fornecedor, ¢ a justificacao do

fornecedor nao ter sido aceite pelos SASUM, estes podem resolver o contrato em relacdo a obrigacao de
fornecimento do produto em causa por incumprimento contratual imputavel ao fornecedor e aplicar-lhe

uma sancao de até 10% do preco contratual por artigo/lote.

CLAUSULA 16.2 | FORCA MAIOR

1 - A néo realizacao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forca maior nao sera havida como incumprimento, pelo que ndo deverdo, nesses casos, Sser

impostas penalidades ao prestador de servicos.

2 - Entende-se como casos de forca maior o conjunto de circunstancias que impossibilitem a realizacéo
pontual das prestacoes, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao pudesse conhecer ou prever a

data da celebracéo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

3 - Desde que verificados os requisitos do nimero anterior, poderdo constituir casos de forca maior,
entre outros, os tremores de terra, inundacoes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou
bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou

administrativas injuntivas.
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4 - Nao constituirdo casos de forca maior:

a)

c)

d)

e)

f)

As circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de
Servicos, na parte em que intervenham;

As determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento, pelo prestador de servicos, de deveres ou énus que
sobre ele recaiam;

As manifestacdes populares devidas ao incumprimento de normas legais pelo prestador de
Servicos;

Os incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do prestador de servicos, cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia deste ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

As avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos, nao resultantes de
sabotagem;

Os eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

5 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior devera ser

imediatamente comunicada a outra parte.

6 - A forca maior podera determinar, sem ser devido o pagamento de qualquer indemnizacao por

qualquer das partes, e/ou:

a)

b)

c)

d)

A prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo periodo de
tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior, no caso de
existir interesse da entidade adjudicante e seja possivel ao prestador de servicos continuar a
cumprir com as suas prestacoes, sem lhe causar graves prejuizos demonstraveis;

A suspensdo do contrato pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da forca maior, no caso de existir interesse da entidade adjudicante e
seja possivel ao prestador de servicos retomar o cumprimento das suas prestacdes, apds o fim
do referido periodo, sem lhe causar graves prejuizos demonstraveis;

A reducao parcial das prestacdes devidas ao prestador de servicos e correspetivamente as
obrigacdes da entidade adjudicante, no caso de existir interesse da entidade adjudicante e seja
possivel ao cocontratante continuar a cumprir o contrato nestes termos, sem |lhe causar graves
prejuizos demonstraveis;

A cessacao do contrato, no caso de existir interesse da entidade adjudicante, pelo facto de a

manutencao do contrato determinar graves prejuizos para o interesse publico.

14



CLAUSULA 17.2 EXECUGAO DA RETENCAO

1 - A retencao de 10% do valor dos pagamentos a efetuar, pode ser executada pelos SASUM, sem
necessidade de prévia decisédo judicial ou arbitral, para satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de
mora, cumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo fornecedor das obrigacdes contratuais ou
legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos

no contrato ou na lei.

2 - A resolucdo do contrato pelos SASUM nao impede a execucao da retencéo, contanto que para isso

haja motivo.

CLAUSULA 18.2 | RESOLUGAO POR PARTE DOS SASUM

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, os SASUM podem
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar de forma grave ou reiterada

qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, nomeadamente:

a) Quando o numero de reclamacdes registadas e comunicadas exceda os 25 deméritos

por referencia de acordo com o previsto na clausula 15.2 do presente caderno de

encargos;
b) Quando o fornecedor nao entregue os artigos/bens, no prazo definido, depois de notificado para

o fazer ou informe que nao ira continuar a fornecer os artigos/bens.
2 - Se o contrato for constituido por mais do que um produto, a resolucédo sera do produto reclamado.

3 - O direito de resolucéo referido no nimero 1.° exerce-se mediante declaracdo enviada ao fornecedor e
nao determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelos SASUM;
e nos termos previstos no n.° 8 da clausula 15.%, os SASUM podem exigir ao fornecedor uma

indemnizacao de até 10% do preco contratual.

4 - A resolucdo do contrato e o disposto no n.° anterior, nao invalida o direito a qualquer acao que venha
a ser interposta por parte dos SASUM com vista a justa indemnizacédo por perdas e danos eventualmente
sofridos com incumprimento do contrato, bem como, pelos prejuizos decorrentes da adocdo de novo

procedimento de formacéo de contrato, de acordo com o n.° 2 do artigo 333.° do CCP.

CLAUSULA 19.2 | RESOLUGAO POR PARTE DO FORNECEDOR

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucéo previstos na lei, o fornecedor pode resolver o

contrato quando qualquer montante que lhe seja devido pelo contraente publico esteja em divida por
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periodo superior a 6 meses ou quando o montante em divida exceda 25% do preco contratual, excluindo

juros, depois de comprovada e regularizada a situacao tributaria e contributiva por parte do fornecedor.

2 - O direito de resolucao por parte do fornecedor é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 20?

do presente caderno de encargos.

3 - Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolucao pode ser exercido mediante declaracdo enviada
aos SASUM, que produz efeitos 30 dias apos a rececdo dessa declaracdo, salvo se esta Gltima cumprir as

obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4 - A resolucao do contrato nos termos dos numeros anteriores nao determina a repeticdo das prestacoes
ja realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com

excecdo daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP

CLAUSULA 20.2 | FORO COMPETENTE

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Circulo de Braga, com expressa renuncia a qualquer outro.

CLAUSULA 21.2 | SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

1 - A subcontratacao por qualquer das partes dependera da autorizacdo da outra, nos termos do Codigo

dos Contratos Publicos.

2 — Os SASUM podem autorizar a cessao do contrato pelo fornecedor a terceiro, nos termos do Codigo
dos Contratos Publicos, devendo o fornecedor a quem foi adjudicado o procedimento e com quem foi
celebrado o contrato apresentar uma proposta fundamentada devidamente justificativa do pedido,
instruida com todos os documentos comprovativos da verificacdo dos requisitos que seriam exigiveis para
a autorizacdo da cessdo no proprio contrato, nos termos do disposto no artigo 318.°, do CCP. Os SASUM
devem pronunciar-se sobre a proposta do fornecedor no prazo de 15 dias, a contar da respetiva
apresentacdo, desde que regularmente instruida. Se os SASUM nao efetuarem nenhuma comunicacao

ao fornecedor dentro deste prazo, considera-se que a proposta deste foi rejeitada.

3 - Em caso de incumprimento, pelo fornecedor, das suas obrigacdes, estando reunidos os pressupostos
para a resolucao do respetivo contrato, o fornecedor deve ceder a sua posicao contratual ao concorrente
do procedimento pré-contratual na sequéncia do qual foi celebrado o contrato em execucao, que venha a
ser indicado pelos SASUM, pela ordem sequencial daquele procedimento, nos termos e para os efeitos

previstos no artigo 318.°-A, do CCP.
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CLAUSULA 22.2 | COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre

as partes do contrato, estas deverao ser dirigidas, por email ou carta registada, nos termos do CCP, para

as moradas de cada uma, identificados no contrato.

2 - Qualquer alteracao das informacoes de contato constantes do contrato devera ser comunicada a outra

parte.

CLAUSULA 22.2 | GESTAO DO CONTRATO

1 - O acompanhamento da execucdo do contrato, de acordo com o disposto no artigo 290.°-A do CCP,

sera realizado pelo gestor do contrato - Rita Fernandes, que sera auxiliada pelos responsaveis das

unidades alimentares e pelos técnicos de gestao de stocks dos armazéns centrais, descritos em baixo:

Rita Fernandes
Abilio Fernandes
Armando Cerqueira
Carlos Cerqueira
Anténio Ferreira
Manuel Joaquim Sa
Manuel Joaquim Sa
Silvia Neto

Victor Peixoto

José Amorim

José Pereira

Miguel Sa

Américo Jorge Costa
Albano Conde
Alfredo Goncalves
Manuel Sampaio
Fatima Faria

Filipe Lima

Jorge Rodrigues
Carlos Fernandes
Bertina Leite
Ricardo Oliveira
Carmo Rodrigues
Aurora Costa

Ricardo Carvalho
Marta Antunes

Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar
Dep Alimentar

Dep Alimentar

Dep contab e financeiro
Dep contab e financeiro

Gestor principal do contrato

Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato

Auxiliar do gestor do contrato
Auxiliar do gestor do contrato

- Cantina de Gualtar

- Grill Gualtar

- Restaurante Panoramico

- Bar CP1 - Gualtar

- Bar CP2 - Gualtar

- Bar de Professores - Gualtar

- Bar CP3 - Gualtar

- Bar s Residéncias - Santa Tecla
- Cantina - Santa Tecla

- Snack - Bar dos Congregados
- Bar 4 - Gualtar

- Bar 5 - EMedicina - Gualtar

- Bar UMinho Sports - Gualtar
- Cantina de Azurém

- Grill - Azurém

- Rampa B/ nao subsidia - Azurém
- Bar de Engenharia | - Azurém
- Bar de Engenharia Il - Azurém
- Bar de Arquitetura - Azurém

- Bar do Auditdrio - Azurém

- Bar do Ciéncia Viva - Azurém
- Bar das Residéncias - Azurém
- Bar do Grill de Gualtar

- Armazém de Gualtar
- Armazém de Azurém
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2 — Cabe ao gestor do contrato exercer as competéncias que sejam atribuidas pelo contraente publico,
em matéria de acompanhamento da execucdo e verificacdo do cumprimento de todas as obrigacoes

legais e contratuais assumidas pelo adjudicatario.

CLAUSULA 23.2 | CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
CLAUSULA 24.2 | LEGISLACAO APLICAVEL

O contrato é regulado pela legislacdo em vigor, nomeadamente Codigo dos Contratos Publicos e demais

legislacao especifica que for aplicavel ao tipo de fornecimento em causa.
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ANEXO A — MAPA DE QUANTIDADES
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210190008
210190011
210190021
210590011
210590012
210790006
210890002
210890003
210890008
210890012
210890026
210890030
210890032
210890043
210890045
210890051
210890056
310190015
310190015A
410690008
410690017
410700009
410700009A
410700009B
410700009C
410700009D
410700009F
410700010
411000001
411000002
411000003
411000004
411000006
411000008
411000008A

411000008B
411000012
411000013
411000015
510100010

510100010A
510100028

AVES - PATO PERNA - (COTO + COXA) CONGELADO

AVES - PERU PERNA (TiBIA E FEMUR) - CONGELADO

AVES - PATO PEITO C/ PELE - CONGELADO

DIVERSAS - COELHO COXA (150-200gr) - CONGELADO

DIVERSAS - HAMBURGUER AVES (85/100g UNID., MiNIMO 70% CARNE DE AVES) - CONGELADO
MARISCOS - DELICIAS DO MAR 250gr +/- 50grs - CONGELADO

PEIXE - RED FISH 200-300gr - CONGELADO

PEIXE - ATUM POSTA 130-170GR - CONGELADO

PEIXE - CACAO SEM PELE N.°2 (1,5 - 2KG) - CONGELADO

PEIXE - POLVO (OCTOPUS VULGARIS) 4 - 5 KG CONGELADO

PEIXE - LINGUADO DA NOVA ZELANDIA (PELTORHAMPHUS NOVAEZEELANDIAE) 250-325 GR - CONG
PEIXE - MIGAS DE PALOCO (DESFIADO) - CONGELADO

PEIXE - PESCADA AFRICA SUL N° 3 (1200-1500GR) - CONGELADO

PEIXE - TAMBORIL LOMBO (1KG - 3KG) CONGELADO

PEIXE - TRUTA INTEIRA 250-350G - CONGELADO

PEIXE - BACALHAU - POSTA ALTA/LOMBO (250/300GR) - CONGELADO

PEIXE - MIGAS DE BACALHAU DO PACIFICO (DESFIADO) - CONGELADO

FRUTAS CONGELADAS - POLPA MARACUJA BRASFRUT DO TIPO OU EQUIVALENTE
FRUTAS CONGELADAS - POLPA MANGA BRASFRUT DO TIPO OU EQUIVALENTE
PADARIA - MASSA FOLHADA - PLACAS APROXIM. 1 KG (+/- 100g)

PADARIA - MEIA BAGUETE NORMAL CONGELADA (min. 110gr; comprimento: 25/27cm)
PASTEL - FOLHADOS AMENDOA CONGELADOS (120 +/-10gr)

PASTEL - FOLHADOS DE MACA CONGELADOS (120 +/-10gr)

PASTEL - FOLHADOS OVO CONGELADOS (120 +/-10gr)

PASTEL - FOLHADOS DE SALSICHA CONGELADOS (120 +/-10gr)

PASTEL - FOLHADOS DE FRANGO CONGELADOS (120 +/-10gr)
PASTEL - FOLHADOS DE CHOCOLATE TIPO NAPOLITANA CONGELADOS (115GR +/-10GR)
PASTEL. - MUFFINS CONGELADOS 90gr +/- 10g;

SALGADOS - RISSOIS - LEGUMES (PESO MINIMO 40 GR UNIDADE - c/ minimo 40% de legumes) - CONGELADO
SALGADOS - RISSOIS DE CARNE (PESO MINIMO 40 GR UNIDADE - ¢/ minimo 40% de carne) - CONGELADO
SALGADOS - CROQUETES - CARNE (PESO MINIMO 40 GR UNIDADE ¢/ minimo 40% de carne) - CONGELADO
SALGADOS - BOLINHOS BACALHAU (PESO MINIMO 40 GR UNIDADE - ¢/ minimo 40% de bacalhau) - CONGELADO
SALGADOS - RISSOIS CAMARAO (PESO MINIMO 40 GR UNIDADE - ¢/ minimo 40% de camarao) - CONGELADO

SALGADOS - EMPANADA DE ATUM 1200-1500grs CONGELADA
SALGADOS - EMPANADA DE FRANGO 1200-1500grs CONGELADA

SALGADOS - EMPANADA VEGETARIANA 1200-1500grs CONGELADA

SALGADOS - RISSOIS CAMARAO APERITIVO (15/30g UNIDADE ¢/ minimo 40% de camarao) - CONGELADO

SALGADOS - RISSOIS CARNE APERITIVO (15/30g UNIDADE c/ minimo 40% de carne) - CONGELADO

SALGADOS - BOLINHOS BACALHAU APERITIVO (15/20g UNIDADE ¢/ minimo 40% de bacalhau) - CONGELADO

FRUTAS CONGELADAS - FRAMBOESA
FRUTAS CONGELADAS - MIRTILO
FRUTAS CONGELADAS - MISTURA FRUTOS VERMELHOS/ SILVESTRES

Kg
Kg
kg
kg
kg
Kg

Kg
Kg
Kg
Kg
kg

Kg
kg
kg
Kg
kg
kg
kg
Kg
UN
un
un
un
un
UN
UN
un
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
UN
kg
kg
kg

30,00
750,00
150,00
250,00

1150,00
250,00
750,00
750,00
750,00
150,00

75,00

1000,00

1500,00
300,00
100,00
750,00

1750,00

17,50

17,50
250,00

42500,00
750,00
750,00

1250,00

1250,00

2000,00

5000,00

5000,00

3250,00

18000,00

8500,00

7500,00

12500,00
125,00
125,00
125,00

8000,00

5000,00

10000,00

7,50
7,50
37,50

5,40 €
3,00 €
12,00 €
6,780 €
2,870 €
2,600 €
3,50 €
6,00 €
5,00 €
13,00 €
5,00 €
8,000 €
5,20 €
11,000 €
4,600 €
9,00 €
8,500 €
5,950 €
6,000 €
3,60 €
0,20 €
0,47 €
0,50 €
0,47 €
0,70 €
0,500 €
0,47 €
0,40 €
0,200 €
0,160 €
0,150 €
0,250 €
0,170 €
5,620 €
5,620 €
5,620 €
0,100 €
0,090 €
0,150 €
10,000 €
10,000 €
4,700 €

162,00 €
2.250,00 €
1.800,00 €
1.695,00 €
3.300,50 €

650,00 €
2.625,00 €
4.500,00 €
3.750,00 €
1.950,00 €

375,00 €
8.000,00 €
7.800,00 €
3.300,00 €

460,00 €
6.750,00 €

14.875,00 €

104,13 €

105,00 €

900,00 €
8.500,00 €

352,50 €

375,00 €

587,50 €

875,00 €
1.000,00 €
2.345,00 €
2.000,00 €

650,00 €
2.880,00 €
1.275,00 €
1.875,00 €
2.125,00 €

702,50 €

702,50 €

702,50 €

800,00 €

450,00 €
1.500,00 €

75,00 €
75,00 €
176,25 €

| 95.375,38 €
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> Especificages técnicas:

- S6 serao admitidas as empresas devidamente autorizadas com alvara para o fornecimento deste tipo de géneros alimenticios.

- Os veiculos utilizados para o transporte dos produtos deverdo encontrar-se em boas condicdes de higiene, conservacéo e funcionamento, assegurar a manutencdo de temperatura
adequada e o seu controlo. Devera ser entregue registo de temperatura de transporte aquando a entrega.

- Todos os produtos fornecidos deverdo cumprir com o disposto na legislacao em vigor.

- Os produtos deverao ser entregues acondicionados em embalagens em bom estado de higiene e integridade, devidamente protegidos de contaminacao externa.

- Todas as embalagens deverao ter aposto um rétulo onde constem, em portugués, todas as mencdes legalmente previstas para o género alimenticio que acondicionam.

- Sempre que os produtos se encontrem acondicionados em embalagens secundarias, também estas deverdo conter rotulo em portugués, sendo que as mencdes presentes nestes
deveréao ser consistentes com as mencdes do rotulo aposto na caixa.

- Os produtos devem apresentar-se integros, salubres, soltos e ausentes de sinais de abusos térmicos (descongelacdo, desidratacao, oxidacdo ou de qualquer outra natureza).
Quaisquer outros defeitos de ordem sanitaria ou deficiéncia tecnologica serdo da inteira responsabilidade do fornecedor, e por consequéncia, descontadas nos respetivos
fornecimentos.

- Os bolinhos de bacalhau deverdo conter no minimo 40% de bacalhau.

- O recheio dos risséis devera conter no minimo 40% de carne, camarado ou legumes.

- Os croquetes deverao conter no minimo 40% de carne.
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ANEXO B - CRITERIOS DE ROTULAGEM - E.03

Campus de Gualtar
4710057 Braga - P

Universidade do Minho

Servicos de Accao Social
Departamento Alimentar

ESPECIFICACAO

Designacio: CRITERIOS ROTULAGEM - E.03

Produto

Rotulagem

Pré-
embalado

Produtos de origem animal:

1. Carnes e produtos a base de
carnes, diversos (folhados
carne, leite, iogurtes, queijo,
refrigerados e congelados)

2. Peixes (congelado e
refrigerado)

Informacao obrigatodria especifica
para carne de bovinos e produto
Bovino

a base de carnes

(refrigerados e  congelados)

excepto dobrada

Mencgoes obrigatérias comuns aos 2 grupos de produtos de origem animal
referidos:

- Denominacao de venda;

- Quantidade liquida;

- Validade:
= Validade < 3 meses, é suficiente a indicacao do dia e do més;
= Validade de 3 a 18 meses, ¢ suficiente a indicagdo do més e do ano;
= Validade > 18 meses, é suficiente a indicacdo do ano.

- 0 nome ou firma ou denominacéo social e a morada do fabricante ou do embalador, ou
de um vendedor estabelecido na Unigo Europeia;

- Lista de ingredientes;

- Condicodes especiais de conservacdo, quando for caso disso, nomeadamente quando se
trate de géneros alimenticios com data limite de consumo;

- Local de origem ou proveniéncia, nos casos em que a omissdo dessa mencao seja
susceptivel de induzir o consumidor em erro quanto a origem ou proveniéncia do género
alimenticio;

- Lote;

- Marca identificacao

NOTAS:

Queijo: sujeito a perda consideravel de massa, dispensa a indicacdo da quantidade
liquida.

Géneros alimenticios cuja validade foi prolongada por gases de embalagem tém que
indicar «Acondicionado em atmosfera protectora».

- Lote (numero ou cédigo de referéncia que assegure a relacdo entre a carne de bovino e o
animal ou animais);
- Nascido em (nome do Estado membro ou Pais terceiro);
- Criado em (nome do Estado membro ou Pais terceiro);
- Abatido em: (nome do Estado membro ou Pais terceiro e numero de aprovagdo do
estabelecimento);
- Desmancha em: (nome do Estado membro ou Pais terceiro e niumero de aprovacdo do
estabelecimento).
Contudo, se a carne de bovino provier de animais nascidos, criados e abatidos:
- no mesmo estado membro, a indicacao pode ser “origem: (nome do estado
membro) ”
- num mesmo pais terceiro, a indicacdo pode ser “origem: (nome do pais
terceiro) ”
No caso da carne de bovino importada para a Comunidade é suficiente a
indicacdo no rotulo: “origem: nao -CE” e local de abate: (nome do pais

terceiro)
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Informacao obrigatoria especific

para  peixes
refrigerados

congelados

]

No caso da carne picada é obrigatério no rétulo referir: “produzida em (nome
do Estado membro ou Pais terceiro) ", consoante o local de producdo da carne, e
“origem” quando o Estado ou Estados em questao nao sejam o Estado de preparacao da
carne. O Estado-Membro ou o pais terceiro em que ocorreu o abate é

obrigatoria no caso da carne picada.

- Quantidade liquida (produtos de pescado, congelado ou ultracongelado, sempre que o
peso liquido escorrido tenha sido indicado e desde que o numero de unidades possa
facilmente ser contado do exterior ou conste do respectivo rotulo, dispensa a indicagao da
quantidade liquida);

- Marca identificacéo;

- Espécie (nome comercial e nome cientifico);

- Método de producao (exemplos: capturado no mar, aquicultura)

- Zona de captura (exemplos: pais de origem; Atlantico, FAO 21)

- No caso camardes, identificar o pais de origem do embalador.
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Produto

Rotulagem

Pré-
embalado

Ovos

- Denominacao de venda;

- Quantidade liquida;

- Validade (indicacao do dia e do més);

- 0 nome ou firma ou denominacéo social e a morada da exploracéo;
- Condicdes especiais de conservacao

- Classificacao;

- Codigo distintivo do produtor;

- Lote.

Pré-
embalado

= Bebidas

= Diversos:

Arroz, Massas, Oleo, Azeite, Pao,
Pudins, Mousse, Gelatina, Leite
Creme, Legumes Congelados,
Chocolates, Pastilhas Elasticas,
Pastelaria,

Rebucados, Pizzas,

...); seitan, tofu, etc...

- Denominacao de venda;
- Quantidade liquida;

- Validade:
= Validade < 3 meses, é suficiente a indicacao do dia e do més;
= Validade de 3 a 18 meses, é suficiente a indicacao do més e do ano;
= Validade > 18 meses, é suficiente a indicacao do ano.

- 0 nome ou firma ou denominacao social e a morada do fabricante ou do embalador, ou de um
vendedor estabelecido na Unido Europeia;

- Lista de ingredientes;

- Condicdes especiais de conservacdo, quando for caso disso, nomeadamente quando se trate
de géneros alimenticios com data limite de consumo;

- Lote.

NOTAS:
A indicacao da validade minima nao é obrigatéria para os seguintes produtos:
Pastilhas Elasticas, Vinagres, Sal de cozinha, Acucares, Produtos de confeitaria compostos

essencialmente de aclicares aromatizados ou coloridos.




= Informacao especifica de Produtos biologicos

produtos biolégicos

= Informacao obrigatoria

- deve constar no rotulo o nimero de codigo da autoridade ou do organismo de controlo a que
esta sujeito o operador que efectuou a mais recente operacado de producédo ou de preparacéo
(exemplo: PT/AB02

- deve constar na embalagem o logoétipo comunitario (nos géneros alimenticios pré-embalados) —
ver abaixo

- sempre que seja utilizado o logdtipo comunitario, também deve constar no mesmo campo
visual a indicacao do lugar onde foram produzidas as matérias-primas agricolas que compde o

produto, devendo essa indicacdo assumir uma das seguintes formas:

e “Agricultura Unido Europeia”, sempre que a matéria-prima agricola tenha sido produzida na
Unido Europeia

e “Agricultura ndo Unido Europeia”, sempre que a matéria-prima agricola tenha sido
produzida em paises terceiros

e “Agricultura Uniado Europeia/nao Unido Europeia”, sempre que uma parte das matérias-
primas agricolas tenha sido produzida na Comunidade e outra parte num pais terceiro

e Aindicacédo “Uniao Europeia e ndo Unido Europeia” pode ser substituida ou completada
pelo nome de um pais, caso todas as matérias-primas agricolas que compde o produto
nele tenham sido produzidas.
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Bebidas alcoélicas: A referéncia ao teor alcoométrico adquirido, para as bebidas com um teor

especifica para bebidas alcoométrico superior a 1,2 % vol (o teor alcodlico deve ser indicado pelo seu valor, aproximado

no maximo até as décimas, seguido do simbolo «% vol.» e pode ser antecedido da palavra
«alcool» ou da abreviatura «alc.»).

A indicacéo da validade nao é obrigatdria em:
= Vinhos, vinhos licorosos, vinhos espumantes, vinhos aromatizados e produtos similares
obtidos a partir de frutos que ndo sejam uvas;
= Bebidas com um teor de alcool de 10 % ou mais, em volume.

Bebidas sem alcool: A indicacdo da validade minima nao ¢ obrigatdria nos refrigerantes sem

alcool, sumos de frutos, néctares de frutos e bebidas alcoolizadas em recipientes individuais de

mais de 5L.

Produto

Rotulagem

Nao pré-

embalado

= Frutas, legumes e
tubérculos

= Diversos (Pao,
Bolas de Carne,
Lanches,
Pastelaria)

- Denominacao de venda;

- Quantidade;

- O nome ou firma ou denominacdo social e a morada do fabricante ou do embalador, ou de um
vendedor estabelecido na Unido Europeia;

- O local de origem ou proveniéncia, nos casos em que a omissao dessa mencéo seja susceptivel de

induzir o consumidor em erro quanto a origem ou proveniéncia do género alimenticio;

Na fruta é obrigatorio a indicacao do local de origem e do calibre.

No caso de ndo possuir referéncia ao lote, o produto devera ser identificado com uma etiqueta, com:

nome do fornecedor e da data de recepcao do produto.

Produtos de origem

animal:
1.Carnes e
produtos a base

Mencoes obrigatorias comuns aos 2 grupos de produtos de origem animal referidos:
- Denominacao de venda;
- Quantidade;




de carnes
(Pastéis de
carne)

2. Peixes

Informacao

obrigatoria

especifica para carne
de
produtos a base de

bovinos €
carnes Bovinos|
(refrigerados e
congelados) excepto
dobrada

- 0 nome ou firma ou denominacédo social e a morada do fabricante ou do embalador, ou de um
vendedor estabelecido na Unido Europeia;

- O local de origem ou proveniéncia, nos casos em que a omissao dessa mencao seja susceptivel de
induzir o consumidor em erro quanto a origem ou proveniéncia do género alimenticio;

- Condicdes especiais de conservacdo, quando for caso disso, nomeadamente quando se trate de

géneros alimenticios com data limite de consumo;

No caso de ndo possuir referéncia ao lote, o produto devera ser identificado com uma etiqueta, com:

nome do fornecedor e da data de recepcao do produto.

- Lote (numero ou codigo de referéncia que assegure a relacdo entre a carne de bovino e o animal ou
animais);
- Nascido em (nome do Estado membro ou Pais terceiro);
- Criado em (nome do Estado membro ou Pais terceiro);
- Abatido em: (nome do Estado membro ou Pais terceiro e nimero de aprovacao do estabelecimento);
- Desmancha em: (nome do Estado membro ou Pais terceiro e numero de aprovagdo do
estabelecimento).
Contudo, se a carne de bovino provier de animais nascidos, criados e abatidos:
- no mesmo estado membro, a indicacao pode ser “origem: (nome do estado membro) ”

- num mesmo pais terceiro, a indicacao pode ser “origem: (nome do pais terceiro) ”

No caso da carne de bovino importada para a Comunidade é suficiente a indicacdo no
rotulo: “origem: nio -CE” e local de abate: (nome do pais terceiro)

No caso da carne picada é obrigatério no rétulo referir: “produzida em (nome do Estado
membro ou Pais terceiro) ”, consoante o local de produgéo da carne, e “origem” quando o Estado ou
Estados em questdo ndo sejam o Estado de preparacdo da carne. O Estado-Membro ou o pais

terceiro em que ocorreu o abate é obrigatéria no caso da carne picada.

Informacao - Espécie (nome comercial e nome cientifico);

obrigatoria - Método de producao (exemplos: capturado no mar, aquicultura)

especifica para | - Zona de captura (exemplos: pais de origem; Atlantico, FAO 21)

peixes
Produtos Exemplos: Relativamente aos requisitos de rastreabilidade, e aos produtos recebidos de origem animal, deve ser
de origem assegurada a abordagem de “um passo atras — um passo em frente”; ou seja deve ser assegurada
animal: Leite, iogurtes, queijo, | informacdo sobre o nome e endereco do expedidor (proprietario), se diferente do
Preé- fiambre, ovos operador da empresa do setor alimentar que expediu os géneros alimenticios.
embalados | Carne e peixe crus e
e Nao pré- | congelados
embalados

Idioma utilizado

As indicaces obrigatorias a constar da rotulagem sdao sempre redigidas em portugués, sem prejuizo da sua reproducdo noutras linguas.

Exceptua-se a indicacdo de denominacao de venda, a qual pode ser redigida em lingua estrangeira quando nao for susceptivel de ser traduzida

para portugués ou esteja internacionalmente consagrada.

Nos casos dos produtos com rotulagem em lingua estrangeira, aquela pode ser mantida, desde que as mencdes obrigatorias previstas neste

diploma ou em legislacao especifica e as mencdes destinadas a acautelar a salde e seguranca dos consumidores sejam também redigidas em

portugués, em caracteres com o minimo de 3 mm ou, quando os caracteres do rétulo de origem forem inferiores, com dimenséo idéntica a

daqueles.

Indicacao do lote

O lote nao tem obrigatoriamente de ser precedido da letra “L”. Sempre que a data de durabilidade minima ou data limite de consumo figurar no

rétulo, a indicacédo de lote pode nao acompanhar o género alimenticio, desde que essa data seja composta, o minimo, por indicacdo de dia e

més.




Nao Pré-embalado

A identificacdo sera o conjunto da identificacdo produto e documento de acompanhamento.



ANEXO C - Plano de Monitorizacao e Medicao - Rececao, Armazenagem e Expedicao de produto — PMM.01

PLANO DE MONITORIZACAO E MEDICAO

PMM.01 - RECECAO, ARMAZENAGEM E EXPEDICAO DE PRODUTO

Departa

mento Alimenta

Universidade do Minho

Limite Monitorizacao e Medicao Acao em caso de
Etapa Item a Controlar oge a i
Especificado Método Equipamento | Frequéncia Amostra | Responsabilidade Registo Nao Conformidade
Produtos Congelados e -
T<-15% Informar de imediato:
Ultracongelados
Produtos C lados:
utos Longelados Responsavel DAGS:
Carne de aves, coelho,
carnes de caca, carne de . quantidades €
bovinos e suino T<-1%% documentos.
- Preparados de carne
- Miudezas Responsavel DA:
Registo de
Produtos Refrigerados: temperaturas
) o temperatura do

- Carne picada fresca <2°C Trabalhador da ) especificadas e condicdes

g g - Miudezas e visceras <3°C transpolrte o DAGS (com excecdo Cai|mbo de de transporte.

o8| ® |- Carne de aves e coelho <4°C sonda/visor do Rececéo (P.04-03)

. ol L ) Por cada do Snack-Bar dos )

Rececao 2| & |-Carne de suino e bovino <7°C Verificacdo veiculo do B 100% na Guia de . . B
© £ . rececao Congregados e Proceder a averiguacao
=5 Carnes  frescas e <7°C transporte Cantina de St Transporte/ da(s) (s) pelo desvi

- antina de Sta. a(s) causa(s) pelo desvio
transformadas ou Tecla) Requisicdo/Fatura detetad
_Fi 0 ecla etetado;
Fiambre <6°C Termometro
- Tofu, seit <5°C
o, seran _ dos SASUM
Ovos pasteurizados O0a4°C Proceder ao
/pressurizados desencadeamento  das
. OVO? fréscos . <7°C acdes necessarias para a
- Queijo, iogurtes, manteiga 2a6°C reposicao da
- Peixe fresco <2°C formidade:
- Bacalhau salgado seco <7°C eontormidade;

- Frutas, legumes frescos
- Outros produtos

Temperatura ambiente

Evitar a recorréncia da
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Trabalhador da

nao conformidade

Carimbo de
o DAGS/ Responsavel verificada. (P.05).
- Carro higienizado; ) Rececéo (P.04-03)
o L ) ) L B » Por cada da Unidade ou outro )
Avaliacao de Condicoes - Veiculos apropriados ao|  Verificacdo Né&o Aplicavel ~ 100% na Guia de
rececao trabalhador da
transporte. ) Transporte/
unidade
Requisicao/Fatura
Limite Monitorizacao e Medicao Acao em caso de
Etapa Item a Controlar - a i
Especificado Método Equipamento | Frequéncia Amostra | Responsabilidade Registo Nao Conformidade
o Trabalhador da Carimbo de Informar o/a Responsavel
g Documentos/Quantidade Guia de Transporte/ DAGS/ Responsavel | Rececao (P.04-03) | DAGS, corrigir ~ as
- -3 ) i L o Balanca, se Por cada ) ) )
Rececao & | Rececionada/Quantidade Requisicéo/Fatura Verificacao lcavel B 100% da Unidade ou outro na Guia de quantidades nos
aplicave rececao
E Requisitada (P.04-01) P ¢ trabalhador da Transporte/ documentos.
unidade Requisicao/Fatura
Produtos Congelados e
T<-15%
Ultracongelados
Produtos Congelados:

Carne de aves, Informar de imediato o/a
carnes de caga, carne de T <.19% Responsavel de DAGS/
bovinos e suino Responsavel DA.

- Preparados de carne
- Miudezas Registo de Proceder a averiguacao
Produtos Refrigerados: temperatura do da(s) causa(s) pelo desvio
- Carne picada fresca <2°C Trabalhador da ]
© ] ) . transporte ou B Carimbo de detetado;
Ll- Miudezas e visceras <3° ) DAGS (com excecao B
2 = <o L sonda/visor do Rececéo (P.04-03)
Rececdo 3 g - Carne de aves e coelho 4°C Verificacdo culo d Por cada 100% do Snack-Bar dos Guia d Proced
; : 0 veiculo do na Guia de roceder ao
a-°_ g- - Carne de suino e bovino <7°C rececao ’ Congregados e
o Carnes  frescas <7°C transporte ] Transporte/ desencadeamento das
= Cantina de Sta.
transformada ou Tecla) Requisicdo/Fatura | acdes necessarias para a

) ecla
- Fiambre <6°C Termometro reposicao da
- Tofu, Seitan <5° dos SASUM conformidade;

Ovos Pasteurizados 0a4°C

/pressurizado ) o
Evitar a recorréncia da

- Ovos frescos <7°C } form

- Queijo, iogurtes, manteiga 2a6°C nao conformidade

- Peixe fresco <2°C verificada. (P.05).

- Bacalhau salgado seco <7°

- Frutas, legumes frescos

- Outros produtos Temperatura ambiente
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Embalagem

intacta,

Trabalhador da

afastada do pavimento DAGS/ Responsavel Carimbo de
Acondicionamento ) )
e das paredes da caixa P d da Unidade ou outro | Rececao (P.04-03)
or cada
de transporte Verificacao Nao Aplicavel B 100% trabalhador da na Guia de
rececao
unidade Transporte/
Especificacao e Critérios L
Rotulagem Requisicao/Fatura
de Rotulagem (E.03)
Limite Monitorizacao e Medicao Acao em caso de
Etapa Item a Controlar - 3 i
Especificado Método Equipamento | Frequéncia Amostra | Responsabilidade Registo Nao Conformidade
Produtos congelados 2> 8 meses
Produtos congelados - gelados | > 12 meses
Produtos refrigerados - carnes > 20 dias
Produt frigerados — dut imedi
rodutos refrigerados — produtos 3 meses Informar de imediato o/a
de chareutaria Responsavel de DAGS/
Produtos refrigerados - Responsavel DA.
iogurte/queijo pasta mole | > 1 més
(mascarpone, etc...) Proceder a averiguacao
Produtos refrigerados - queijo das) causa(s) pelo desvio
o pasta dura (flamengo, , Trabalhador da Carimbo de detetado;
(] > 3 meses ; 3
_ _‘é E mozarela, regionais, etc...), Por cada DAGS/ Responsavel Recegao
Rececao ] = | manteiga, margarina Verificacao N&o Aplicavel rececdo 100% da Unidade ou outro | (P.04-03) na Guia | Proceder ao
el = ) trabalhador da de Transporte/ | desencadeamento das
Produtos refrigerados - Ovos _ o i N
frescos ou pasteurizados > 20 dias unidade Requisicao/Fatura | acdes necessarias para a
reposicao da
Produtos refrigerados - 42 conformidade;
> 8 dias
gama (frutas, legumes),
Outros produtos refrigerados - . Evitar a recorréncia da
. > 1 més
seitan, tofu, ... néao conformidade
Produtos frescos a granel - verificada. (P.05).
fruta, legumes, carne, peixe, | a0 aplicavel
Pies pré-embalados (forma, )
> 8 dias
hamburguer, cachorro)
Outros produtos > 6 meses
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Produtos de higienizacao > 12 meses
Limite Monitorizacdo e Medicdo Acao em caso de Nao
Etapa Item a Controlar - i
Especificado Método Equipamento Frequéncia Amostra Responsabilidade Registo Conformidade
Especificacdo Trabalhador da Registo Informar de imediato o
Temperaturas de ) ) DAGS/ Responsavel Controlo Responsavel DAGS/
Sonda 2xDia 1 Leitura/
Temperatura Conservacao dog _ ) ) da Unidade ou outro | Armazenagem | Responsavel DA
) ) Visor (Inicio e fim) Camara
Géneros Alimenticios| trabalhador da (P.04-04)
(E.O1) unidade Proceder a averiguacao da(s)
Registo Abertura | causa(s) pelo desvio
Responsavel da Lote e Registo | detetado;
Unidade ou outro Consumo Lote
Validade (Unidades Alimentares do DA) | Dentro da Validade N&o Aplicavel | Conforme P.04 100% o
trabalhador da Diario Proceder ao
Verificacdo unidade (P.04-05/P.04- | desencadeamento das acodes
06) necessarias para a reposicao
) Registo Controlo | da conformidade;
) ] ] 40 artigos )
Validade (Armazéns do DCF) Dentro da Validade Né&o Aplicavel Mensal distint Trabalhador da DAGS | das Validades
istintos
(P.04-10) Evitar a recorréncia da nao
conformidade verificada.
) ] ) Responsavel da )
Validade (Unidades Alimentares do DA) Mensal ) ] Registo Controlo | (P.05/IT.86).
Armazenamento o i i . 16 artigos Unidade ou outro )
Matérias-primas e/ou produtos | Dentro da Validade Nao Aplicavel | (ultima semana das Validades
distintos trabalhador da
congelados internamente do més) ) (P.04-10)
unidade
Proceder a averiguacao da(s)
causal(s) pelo desvio
detetado;
Trabalhador/a
Proceder ao acerto do sfock
delegado do )
] com autorizacao do
L Zero Contagem/ o Conforme Plano DCF/Responsavel da | ) o
Existéncias Nao Aplicavel 100% Lista de artigos | Administrador;
Desvios Verificacao DCF Unidade ou
trabalhador/a delegado|
Proceder ao
da unidade
desencadeamento das acdes
necessarias para evitar a
recorréncia das diferencas
verificadas (P.05).
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Avaliacao das Condicoes

Carro higienizado;

Veiculos apropriados ao

Informar de imediato:

Responsavel DAGS:

transporte. quantidades e documentos.
Transferéncia de
Documentos ) Responsavel do DA:
Armazém
condicdes de transporte.
Quantidade Rececionad Transferéncia de
uantidade Rececionada
Armazém Carimbo de | Proceder a averiguacao da(s)
Responsavel da )
) Rececéo causa(s) pelo desvio
.. Por cada Unidade ou outro
Expedicao Verificacao N&o Aplicavel ) 100% (P.04-03) na | detetado;
rececao trabalhador da )
Transferéncia
unidade
de Armazém | Proceder ao
desencadeamento das ac¢des
Validade dos produtos de higienizacdo | Validade = 1 més necessarias para a reposicao
da conformidade;
Evitar a recorréncia da néo
conformidade verificada.
(P.05).
LEGENDA:

DA:  Departamento Alimentar

DCF: Departamento Contabilistico e Financeiro

DAGS: Divisao de Aprovisionamento e Gestao de Stocks
SASUM: Servicos de Accao Social da Universidade do Minho
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